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A Direção de Galicia de Pinturas, GALPI, está empenhada em estabelecer uma 
política de qualidade como enquadramento para o funcionamento do seu sistema de 
gestão e melhoria contínua. A GALPI tem como principal objetivo alcançar a plena 
satisfação dos clientes e consumidores, cumprindo rigorosamente os requisitos 
legais aplicáveis aos nossos produtos e oferecendo soluções inovadoras para a 
aplicação de tintas satisfazendo as mais exigentes expectativas do consumidor final. 

Baseando a nossa política nos princípios do conhecimento das necessidades e 
expectativas dos nossos clientes, bem como de outras partes interessadas, de forma 
a atingir os objetivos estratégicos da organização e o desenvolvimento profissional e 
pessoal de toda a equipa, a Administração da GALPI compromete-se a: 

✓ Promover a inovação como ferramenta para melhorar a qualidade dos nossos 
produtos através da aplicação das melhores técnicas disponíveis no mercado.  

✓ Alcançar a melhoria contínua através da flexibilidade da empresa, de forma a 
corrigir deficiências ou fraquezas que possam ocorrer com a maior agilidade. 

✓ Avaliar periodicamente os nossos processos e o seu correto desempenho. 

✓ Promover a formação e reciclagem contínua dos nossos colaboradores com 
base nas novas tecnologias e técnicas disponíveis no mercado em plena 
colaboração com os nossos fornecedores.   

✓ Promover compromissos e cultura de qualidade e melhoria contínua aos 
colaboradores e fornecedores de forma a torná-los participantes nos objetivos 
e evolução para a excelência da nossa organização.  
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